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新型コロナウイルス感染症への対応状況及び影響等に関するお知らせ 

 

 

新型コロナウイルス（COVID-19）によりお亡くなりになられた方々に謹んでお悔み申し上げますとともに、羅

患された方々には心よりお見舞い申し上げます。 

当社における新型コロナウイルス感染症に関する対応及び影響等について、本日時点での状況を以下の通り、

お知らせいたします。 

 

記 

 

１．感染予防に向けた対応について 

 当社はシーボン.フェイシャリストサロンでの化粧品販売とフェイシャルケア等アフターサービスの提供を事

業の柱としており、お客様の肌に直接触れる機会が非常に多くなっています。そのため、感染予防に向けて、サ

ロンをはじめとする店舗運営に際しては、下記事項を店舗で義務付けるとともに、お客様にお願いをしています。 

 

（店舗における対応） 

・スタッフのマスク着用の義務化 

・スタッフの毎日検温等の健康チェック 

・お客様のお肌に直接触れる際の手指のアルコール消毒 

・什器、備品類の次亜塩素酸による清掃 

 

（お客様へのお願い） 

以下の項目に該当がある際は、14 日間以上の経過観察のうえ、店舗の利用をお願いしています。 

 ・ご来店予定日より 14 日以内に米疾病対策センター（ＣＤＣ）発表の海外安全情報、危険レベル３以上の

年への渡航歴がある 

・ご来店予定日より 14 日以内に感染者との濃厚接触の覚えがある 

・咳や発熱など体調不良の症状がある 

 

 また、全国の店舗スタッフを招集して行われる会議や研修の実施を全て中止しています。 

 

２．企業活動等への影響について 

（１）イベントプロモーションの自粛 

  当社は、イベントプロモーションを集客活動の主軸としておりますが、多くのお客様からの予約を期待でき

る大型の協賛イベントを中心に、中止が続いています。小規模なイベントにつきましては、スタッフのマスク

着用や手指の消毒を徹底しながら継続しておりますが、日本国内での感染拡大の状況によっては、今後自粛を

する可能性があります。 

  また、３月下旬に東京オリンピック・パラリンピックの会場近くでオープンを予定しておりました「ZeroBase 



 

 

Ariake Pop-Up Mall&Park」内の期間限定ポップアップストアにつきましても、オリンピック開催延期や新型

コロナウイルス感染拡大の状況を鑑み、出店を取り止めました。 

 

（２）店舗の営業時間の短縮及び臨時休業 

３月 25 日～26 日にかけて首都圏の各自治体から発表された週末の外出自粛要請を受け、下記のとおり店舗

の臨時休業を実施いたしました。引き続き、政府及び各自治体からの発表を注視し対応を行ってまいります。 

   

  日時 ３月 28 日（土）、29 日（日）の２日間  

  対象店舗 東京都、神奈川県、埼玉県、千葉県のすべての店舗（合計 64 店舗） 

   

   なお、政府発表による全国小中高休校要請を受けたフェイシャリストサロンの運営の人員確保の観点、及び 

入居しているテナント側からの要請により、今後も一部店舗において臨時の営業時間変更もしくは臨時休業の 

対応をする場合があります。 

 

 ２．業績への影響について 

今後の業績への影響につきましては現在精査中でありますが、状況が日々変化するなかで、お客様やスタッフ

の健康と安全を配慮しながら、影響を最小限にすべく取り組んでまいります。2020 年３月期の業績につきまし

ては、イベントプロモーションの中止や来店客数の減少等による影響を受け、今後、開示すべき事項が発生した

場合には、速やかにお知らせいたします。 

 

以 上 


